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Implementering av Åpenhetsloven 

 

Innledning:  

Orona Norway AS installerer og vedlikeholder heiser i det norske markedet, primært 

østlandsregionen. Vi betjener både private, profesjonelle og offentlige kunder. Selskapet er 

heleid av Orona S. Coop., et spansk konsern organisert som et kooperativ der de ansatte er 

medeiere. 

Orona-konsernet har lenge hatt et sterkt fokus på ESG (Environmental, Social and Governance) 

og er globalt anerkjent for sitt arbeid med økodesign og samfunnsansvar. Vårt hovedkontor i 

Spania er sertifisert som et ekstraordinært innovasjonspunkt av BREEAM International, og 

konsernet var først i verden innen heisbransjen med ISO 14006-sertifisering. 

Med dette som bakteppe har Orona Norway AS hatt gode forutsetninger for implementering av 

Åpenhetsloven, og vi fortsetter arbeidet med åpenhet og ansvarlighet i 2024. 

Forankring i styringssystemer 

Selskapet har oppdatert sine styringssystemer og relevante rutiner innen innkjøp, salg og kvalitet i 

samsvar med Åpenhetsloven. Dette inkluderer: 

• Etiske retningslinjer for leverandører 

• Innkjøpspolicy med krav til menneskerettigheter og arbeidsforhold 

• Interne rutiner for vurdering av og oppfølging ved brudd 

• Egen prosjektgruppe for bærekraft og åpenhetsloven 

 

Vår forpliktelse 

Orona Norway AS forplikter seg til å: 

• Respektere menneskerettigheter i egen virksomhet og verdikjede 

• Fremme anstendige arbeidsforhold internt og hos leverandører 

• Kartlegge, forebygge og redusere risiko for negativ påvirkning 

• Sørge for gjenoppretting der skade har skjedd 

• Være åpen om hvordan vi jobber 



Metode og rammeverk 
Vi anvender OECDs modell for aktsomhetsvurderinger og vurderer leverandører etter: 

• Sannsynlighet for brudd 

• Alvorlighetsgrad av potensiell skade 

• Omfang (hvor mange påvirkes) 

• Mulighet for gjenoppretting 

I vurderingen inngår også geografisk risiko og type virksomhet. 

 

 

 

Risikoområder og prioriteringer 2024 

Oversikt over leverandørgrupper og vurdert risiko: 

 

Leverandørtype Antall Risiko Alvorlighet

Heismateriell (produksjon) 5 Lav Lav

Deler og komponenter 10 Moderat Moderat

Transport og frakt 10 Moderat Høy

Verktøy og utstyr 5 Lav Lav

IT og systemer 1 Lav Lav

Avfallshåndtering 1 Lav Lav  

 



Kriterier- konsekvensvurdering

Ubetydelig 1 Målet er å unngå enhver form for fysisk eller psykisk skade og forhindre brudd på menneskerettighetene.

Lav 2 Skal ikke forårsake verken fysisk eller psykisk skade, men det er mulighet for at det kan oppstå brudd på menneskerettighetene.

Moderat 3 Sannsynligvis vil det ikke medføre fysisk skade, men det kan potensielt forårsake noe grad av psykisk skade.

Høy 4 Sannsynligvis vil det ikke medføre fysisk skade, men det kan potensielt forårsake alvorlig psykisk skade.

Alvorlig 5 Konsekvensene kan være tap av liv eller alvorlig fysisk skade.

Kriterier for vurdering av sannsynlighet

Svært sjelden 1 Lite sannsynslig å inntreffe de nærmeste fem årene

Sjelden 2 Sannsynlig at vil inntreffe de neste 3-5 årene

Sannsynlig 3 Menneskerettighetsbrudd forventes å inntreffe i løpet av neste 3-5 årene

Meget sannsynlig 4 Enten pågår eller vil inntreffe innen 1-2 år

Påregnelig hendelse 5 Pågående brudd på menneskerettigheter

Omfang

Lite 1 0-10% av rettighetshavere

Moderat 2 10-25% av rettighetshavere

Betydelig 3 25-75% av rettighetshavere

Omfattende 4 75-100% av rettighetshavere

Mulighet for gjennoppretting

Fullt mulig 1 Rettighetshaverenes situsjon kan fullt ut tilbakestilles til slik det var før brudd

Noe 2 Kan være mulig at rettighetshaveres situasjon kan tilbakestilles til før brudd på menneskerettighetene

Liten 3 Liten sannsynlighet for at rettighetshaveres situasjon kan tilbakestilles til før brudd

Ikke mulig 4 Rettighetshaverenes situsjon kan ikke tilbakestilles til før brudd  

 

Prioriterte tiltak i 2024: 

• Fortsatt dialog med transportleverandører om arbeidsvilkår 

• Kartlegging av opprinnelsesland for underleverandører av komponenter 

• Oppdatering av leverandøravtaler med etiske krav 

 

 

 

 

Tiltak og forbedringsarbeid 

• Skjema for leverandørvurdering oppdatert med åpenhetskriterier 

• Samtaler og oppfølging av enkeltleverandører i høyrisikogrupper 

• Prosedyre for avvikshåndtering og varsling er integrert i kvalitetssystemet 

 



Klagemuligheter og åpenhet 

Vi har etablert en e-post for henvendelser knyttet til Åpenhetsloven: info@orona.no. 

Alle henvendelser behandles fortrolig og vurderes i henhold til våre prosedyrer. 

Vi publiserer årlig denne rapporten og gjør den tilgjengelig på www.orona.no. 

 

Planer for 2025  

• Utvide vurderinger til underleverandørnivå i Spania og Tyskland 

• Etablere revisjonsordning for høyrisikoleverandører 

• Implementere digital leverandøroppfølging (scorecard) 

 

Konklusjon  

Orona Norway AS viderefører sitt arbeid med aktsomhetsvurderinger som en integrert del av vårt 

samfunnsansvar og bærekraftsarbeid. Med utgangspunkt i konsernets verdier og systemer, har vi 

etablert robuste rutiner og identifisert relevante risikoområder. Vi forplikter oss til åpenhet, ansvarlighet 

og kontinuerlig forbedring. 

 

 


